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O QUE É O PROCESSO SERRALHERIA?

Depois de passar pelos outros processos, o material é avaliado pelo colaborador da Qualidade.
Se a OP-Ordem de Produção especificar a necessidade do Processo Serralheria, o material é encaminhado
ao setor.

Caso não esteja especificado, mas o colaborador da Qualidade perceber essa necessidade, o material
seguirá à Serralheria para o devido alinhamento, correção ou ajuste. Pode haver a reposição de partes de
peças ou peças inteiras.

Ao final, conforme especificado na OP, o material pode ser liberado para a Expedição ou seguir para a
Selagem e depois para a Expedição.
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A OP-Ordem de Produção informa
ao colaborador a necessidade do
Processo de Serralheria.

Colaborador fazendo ajustes nas
presilhas da gancheira, garantindo o
firme encaixe das peças.

Colaboradores da Qualidade
fazendo a revisão visual de
gancheiras e grades.



O alinhamento compreende pequenas correções, ajustes. O colaborador pode utilizar-se da sua percepção visual e
realizar o alinhamento com as próprias mãos. Em outros casos, deverá utilizar “gabaritos de controle” (específicos
para cada modelo de gancheira) ou da ferramenta chamada “cachorro”.
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Colaborador da Serralheria efetuando pontos de solda em gancheiras e grades. Essa demanda pode ocorrer nas
situações de reposição de partes de peças ou até de peças inteiras (quebras e perdas).
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Após o término de todas as correções e ajustes, o colaborador finaliza o preenchimento da OP e encaminha o material
do cliente para o próximo processo (se for o caso) ou para a Expedição.
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